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ရင်�����မပ်��မ�င�်က�မဏ�မ���န်က��မဦ�စ��ဌ�န(DICA)သည ် အဂတ�လ��ကစ်��မ တ���မစ ်

ထ�န်�ခ�ပ�်ရ�အတ�က ် အမ����ပည်သ�ထ�မ� တ���ပနမ်ရယ��ခင်� အစ�အစ ် “Public Feedback 

Programme (PFP)” က�� �ဆ�င်ရ�ကလ်�ကရ်��ပ��၊ ဌ�နဝန်�ဆ�င်မအ�ပ တယလ်�ဖ�န�် (SMS) မ� 

တစ်ဆင�် ဆက်သ�ယ�်မ��မန�်�ခင်�၊ �ပည်သ�မ���ထ�မ� တ���ပနလ်�သည�် လ��အပခ်�ကမ်����င�် အ�က��ပ 

ခ�ကမ်���က�� �ပန်လည် ��ဖရ�င�်�ပ��ခင�်မ��� �ပလ�ပလ်�ကရ်��ပ�သည်။ 

ယင်�သ�� SMS �ပ�ပ��၍ �မ��မန�်ရ�တ�င ် Short Code “1111” က�� အသ����ပသ���မည်�ဖစ်ပ��၊ 

လကက်��င်ဖ�န်�မ���သ�� “1111” န�ပ�တ်�ဖင�် SMS ဝင်�ရ�ကလ်�မည် �ဖစ်ပ�သည။် အဆ��ပ� SMS က�� 

�ပန်လည် ��ဖဆ���ပ��ခင်��ဖင�် DICA(���ခ�ပ်)�င�် တ��င�်�ဒသက��/�ပည်နယ်���ခ��မ���၏ ဝန်�ဆ�င်မ 

မ���က�� ပ��မ���က�င်�မ�န်�အ�င် �ဆ�င်ရ�က်��ငမ်ည�်အ�ပင ် အဂတ�လ��ကစ်��မ တ��ဆ��က�က�ယ�်ရ� 

လ�ပင်န်�မ���က��လည�် ပ��မ��ထ��ရ�က်စ�� �ဆ�င်ရ�ကသ်�����ငမ်ည�်ဖစ်ပ�သည။် 

သ���ဖစ်ပ�၍ အဂတ�ကင်�စင်�ရ��င�် ပ��မ�� �က�င်�မ�န�်သ� ဝန�်ဆ�င်မမ���အတ�က ် SMS 

လကခ်�ရရ��ခ� �န်တ�င် မ�န်ကန်စ�� �ပန်လည�်�ဖဆ���ပ��ခင�်�ဖင�် ပ���ပ�င�် ပ�ဝင်�ပ�ကပ�ရန ် အသ��ပ� 

�ကည�အပပ်�သည်။ 
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